Anexa nr.2

la Ordinul directorului Serviciului Vamal

nr.41- O din 25 ianuarie 2019

cu privire la aprobarea Normelor metodologice
privind modul de verificare a solicitantilor si titularilor
Autorizatiei de agent economic autorizat

CHESTIONAR DE AUTOEVALUARE

l. Informatii despre agentul economic

1. Informatii generale privind compania

1.1.1. |Precizati denumirea, adresa, data infiintarii si forma juridica de organizare a companiei solicitante.
Dupa caz, includeti URL-ul site-ului web al companiei dvs.

Daca compania dvs. face parte dintr-un grup, oferiti o scurta descriere a grupului si sa indicati daca
oricare alte entitati ale grupului:

a) detin deja o autorizatie AEQ, sau
b) au depus o cerere pentru acordarea statutului de AEO si In prezent fac obiectul unui audit AEO
efectuat de cdtre autoritatea vamald nationala.

Tn cazul in care compania este inregistratd de mai putin de trei ani, precizati dacd motivul este
reorganizarea unei companii existente anterior (de exemplu, infiintarea sau vanzarea unei companii
comerciale). In acest caz, oferiti detalii cu privire la reorganizare.

1.1.2. |Furnizati urmatoarele date (in cazul in care acestea se aplicd formei de organizare juridicd a companiei
dvs.):

a) Date complete privind proprietarii sau principalii actionari, inclusiv procentul de actiuni detinute
de acestia;

b) Date complete privind membrii consiliului de administratie si/sau administratori;
c) Date complete privind consiliul consultativ, daca exista, si consiliul de administratie;

d) Date complete privind persoana responsabild din cadrul companiei dvs. sau care exercitd
controluasupra gestionarii companiei;

e) Ce departamente, inclusiv cel de gestionare, ati implicat in procesul pregatirii companiei dvs.
pentru cererea de acordare a statutului de AEQ?Ati implicat Serviciul Vamal sau pdrtile terte in
procesul de consultare?

Datele ar trebui sd includa numele si adresa completd, data nasterii si numarul national de identificare
(de exemplu, codul numeric personal).

1.1.3. |Indicati date complete privind persoana responsabild de domeniul vamal din cadrul companiei dvs.
Detaliile ar trebui sa includda numele si adresa completa, data nasterii si numarul national de
identificare (de exemplu, codul numeric personal).

1.1.4. |Descrietisuccintactivitatea dvs. comerciald si precizatirolul dvs. in cadrul lantului logistic international
de aprovizionare: producator, importator, exportator, broker vamal, expeditor de marfuri, detinator
de antrepozit vamal, transportator, operator de terminal etc. Daca detineti mai multe pozitii, idicati-
le pe toate.




1.1.5. | Precizati subdiviziunile implicate in activitdtile vamale, sa enumerati adresele, denumirea, numerele
de telefon si e-mail-ul punctelor de contact si oferiti o scurtd descriere a activitatii comerciale
desfasutate:

a) Subdiviziunile individuale ale companiei dvs. in calitate de entitate juridica (Indicati numadrul
aproximativ de angajati pentru fiecare departament);

b) subdiviziunile unde o parte terta desfasoara activitati pentru compania dvs., dacd exista.

1.1.6. |Cumpdrati de la/vindeti catre companiile cu care sunteti asociat?

[ Da

I Nu

1.1.7. |Descrieti structura organizatorica internd a companiei dvs. si sarcinile/responsabilitatile fiecarui
departament.

1.1.8. |Specificati numele persoanelor de conducere (director general, adjuncti, sefi de departamente,
contabil sef, sef aldepartamentului aferent domeniului vamal etc.) din cadrul companiei si descrieti
succint regulamentul de ordine interioara.

1.1.9. |Catiangajati are compania dvs.?

Indicati una din urmdtoarele optiuni:

L] Microintreprindere

O Intreprindere mica

O Intreprindere mijlocie

[ Tntreprindere mare

1.1.10. |a) Tn cazulin care sunteti de acord cu publicarea informatiilor din autorizatia AEO in lista titularilor de

agenti economici autorizati pe site-ul web al Serviciului Vamal, dati consimtamintul in forma scrisa
conform Anexei nr. 1 la prezentul chestionar de autoevaluare;

b) Tn cazul in care va dati consimtdmintul cu privire la schimbul de informatii din autorizatia AEO
pentru a permite punerea in aplicare a acordurilor internationale cu state terte privind
recunoasterea reciproca a statutului de AEO si a masurilor legate de securitate, completati anexa
nr. 2 la prezentul chestionar de autoevaluare.

1.2. Volumul de afaceri

1.2.1. |a) Indicati cifra de afaceri anuald. In cazul unei companii noi, indicati,nu se aplica”.

b) Indicati profitul anual net sau cifra pierderilor anuale nete. Tn cazul unei companii noi, indicati,nu
se aplicd”.

1.2.2. |in cazulin care utilizati spatii de depozitare inchiriate indicati de la cine ati inchiriat spatiile respective.




1.2.3. |Pentru fiecare dintre elementele de mai jos, prezentati o estimare a numarului si valorii declaratiilor
pe care le-ati perfectat in ultimii trei ani. Tn cazul unei companii noi, indicati ,nu se aplica”.
a) Import
b) Export/Reexport
¢) Regimuri suspensive
d) Destinatii vamale
1.2.4. |Pentru fiecare dintre elementele de mai jos, prezentati o estimare a drepturilor de import platite in
fiecare din ultimii trei ani:
a) taxa vamalg;
b) taxa pentru procedurile vamale;
c) taxa pe valoare addugats;
d) accize.
Tn cazul in care sunteti o companie noud care desfisoard activititi de mai putin de trei ani, oferiti
detalii pe perioada respectiva.
Tn cazul unei companii recent infiintate, indicati ,nu se aplicd”.
1.2.5. |a) Prevedeticareva modificari structurale in compania dvs. in urmatorii doi ani? Daca raspunsul este
da, descrieti succint modificarile.
b) Prevedeti modificari majore in lantul de aprovizionare in care este implicata compania dvs. in
urmdtorii doi ani?
Daca raspunsul este da, descrieti succint modificarile.
1.3. Informat;ii si statistici privind domeniul vamal
1.3.1. |a) Efectuati formalitatile vamale din nume propriu?
b) Sunteti reprezentat de cineva in ceea ce priveste formalitdtile vamale, daca da, de catre cine siin
ce mod (direct sau indirect)? Indicati numele, adresa si codul fiscal al reprezentantului.
c) Reprezentati alte persoane in formalitatile vamale? Daca raspunsul este da, pe cine (indicati
numele clientilor) si cum (direct sau indirect).
1.3.2. | a) In ce mod si cine decide clasificarea marfurilor?

b) De ce masuri dispuneti de a garanta corectitudinea clasificarii marfurilor (de exemplu, verificari,
controale interne, proceduri interne de lucru, instruiri periodice)?

c) Pastrati registre privind aceste masuri?
d) Monitorizati regulat eficacitatea masurilor de care dispuneti?

e) Ce resurse utilizati pentru clasificarea marfurilor (de exemplu, baze de date privind marfurile)?




1.3.3. |a) Modalitatea determinarii, declararii valorii in vama si cine stabileste valoarea in vamd a marfurilor?
b) Ce mdsuri luati pentru a garanta corectitudinea stabilirii valorii Tn vama (de exemplu, verificari,
controale interne, proceduri interne de lucru, instruiri periodice)?
c) Monitorizati regulat eficacitatea masurilor de care dispuneti de stabilire a valorii in vamad a
marfurilor?
d) Pastrati registre privind aceste masuri?
1.3.4. |a) Oferiti o imagine de ansamblu a originii, preferentiale sau nepreferentiale a marfurilor importate.
b) Ce actiuni interne ati pus n aplicare pentru a verifica daca tara de origine a marfurilor importate
este declarata corect?
c) Descrieti procedura dvs. in ceea ce priveste emiterea certificatelor de origine pentru export si/sau
intocmirea declaratiilor de origine pentru export.
1.3.5. | Efectuati tranzactii care fac obiectul taxelor anti-dumping sau a taxelor compensatorii?
Daca raspunsul este da, oferiti detalii.
2. Antecedente in ceea ce priveste respectarea legislatiei vamale
2.1. Tn compania dvs. au fost depistate incilciri ale legislatiei vamale si fiscale sau de citre autoritatile
vamale si/sau fiscale Tn ultimii trei ani? In cazul unei companii noi, indicati ,,nu se aplica”.
Daca raspunsul este da, descrieti succint aceste incalcari.
a) Cum ati notificat incalcarile cdtre autoritatile relevante?
b) Ce masuri de asigurare a calitdtii au fost introduse pentru a evita astfel de incalcari pe viitor?
c) Pastrati registre privind masurile de asigurare a calitatii?
A fost condamnatd societatea dvs. pentru infractiuni economice legate de activitatea dvs.?
Daca da, descrieti infractiunea si data cind a fost savirsitd. De asemenea, faceti trimiteri la hotarirea
instantei definitiva si irevocabila.
2.2. a) Intentionati sa depuneti o cerere sau ati depus deja o cerere pentru orice alta autorizatie vamalad?
Daca raspunsul este da, furnizati detalii.
b) Au fost cererile pentru autorizare/certificate refuzate, iar autorizatiile existente suspendate sau
retrase ca urma a incalcarilor legislatiei vamale in ultimii trei ani?
Daca raspunsul este da, de cate ori si care au fost motivele?
3. Sisteme contabile si logistice
3.1 Pista de audit
3.1.1. |Faciliteaza sistemul dvs. de contabilitate o pistd de audit completd pentru activitatile dvs.vamale sau
pentru fluxul de marfuri sau intrarile n contabilitate relevante din punctul de vedere al taxelor?
Daca da, descrieti caracteristicile principale ale acestei piste de audit.
3.2. Sisteme contabile si logistice




3.2.1. |Ce sistem informatic (hardware/software) utilizati in general pentru activitatea dvs. contabilad si in
special pentru aspectele de ordin vamal? Sunt cele doua sisteme integrate?

Oferiti informatii privind urmatoarele:

a) separarea functiilor intre dezvoltare, testare si operatiune;

b) separarea functiilor intre utilizatori;

¢) controlul accesului (care/de cétre cine);

c) trasabilitatea intre sistemul de contabilitate si sistemul de declarare.

3.2.2. |Sistemele dvs. logistice pot sa faca o diferenta intre marfurile straine si cele autohtone?

[ Da

I Nu

Daca raspunsul este da, oferiti informatii detaliate.

Daca nu detineti marfuri autohtone, va rugam sa indicati ,,nu se aplica”.

3.2.3. |a) De catre cine sunt desfasurate activitatile dvs.informatice?

b) Au fost externalizate activitatile informatice? Tn cazul in care raspunsul este da, oferiti detalii
(denumirea, adresa, codul fiscal) cu privire la compania sau companiile catre care au fost
externalizate si modalitatea de gestionare a controalelor de acces pentru activitatile externalizate.

3.3. Sistemul de control intern
3.3.1. |Dispunetide procese interne in ceea ce priveste sistemul de control intern in cadrul departamentelor:

contabilitate, achizitii, vanzari, pe domeniul vamal, de productie, de gestionare a materialelor si a

marfurilor, de logistica?

[ Da

L1 Nu

in cazul in care réspunsul este da, prezentati o descriere succintd a acestora si a modului in care sunt

actualizate(de exemplu, actiuni precum instructiunile la locul de munca, formarea profesionala a

angajatilor, instructiuni pentru verificarea defectelor si mecanismele de corectare).

3.3.2. |Procesele de control intern au facut obiectul unui audit intern/extern?

1 Da
1 Nu

Acesta a inclus si un audit al parcticilor vamale pe care le indepliniti?
[ Da
LI Nu

n cazul in care réspunsul este da, prezentati o copie a celui mai recent raport de audit.




3.3.3. | Descrieti succint procedurile pentru verificarea fisierelor informatice (date permanente sau dosare

principale)?

Cum acopera aceste proceduri urmatoarele riscuri:

a) inregistrarea incorecta si/sau incompletd a tranzactiilor in sistemul contabil;

b) utilizarea de date permanente incorecte sau de date neactualizate, precum numarul de articole si
codurile tarifare;

¢) controlul inadecvat al proceselor de afaceri.

3.4. Fluxul marfurilor

3.4.1. | Descrietisuccint procedura de inregistrare pentru fluxul marfurilor, incepand de la primirea, stocarea,
pana la productie si expediere. Cine tine evidenta marfurilor si unde sunt pastrate acestea?

3.4.2. |Descrietisuccint procedurile instituite pentru verificarea nivelului stocurilor, inclusiv frecventa acestor
verificari si modul Tn care sunt solutionate discrepantele (de exemplu, verificarea stocurilor si
inventarul)?

3.5. Formalitatile vamale

3.5.1. |Dispunetide proceduri documentate pentru verificarea exactitatii declaratiilor vamale, inclusiv a celor
depuse in numele dvs., de un broker vamal?

[1Da
CINu
Daca raspunsul este da, descrieti succint procedurile
Daca raspunsul este nu, verificati exactitatea declaratiei vamale?
[1Da
CINu
Daca raspunsul este da, in ce mod?
3.5.2. |a) Dispune compania dvs.de instructiuni sau orientari privind notificarea neregulilor catre organele

vamale (de exemplu, suspiciuni de furt, contrabanda in legatura cu marfurile care fac obiectul
formalitdtilor vamale)?

d) Suntaceste instructiuni documentate (de exemplu, instructiuni de locul de munca, alte documente
orientative)?

e) Tn ultimul an ati identificat nereguli (sau presupuse nereguli) si le-ati notificat organelor vamale?

[IDa
CINu




3.5.3. |a) Comercializati marfuri care fac obiectul unor licente/autorizatii de import si export legate de
prohibitii si restrictii?
[1Da
CINu
b) Comercializati marfuri care fac obiectul altor licente si/sau autorizatii de import sau de export?
c) Dacd raspunsul este da, specificatitipurile de marfuri, daca aveti instituite proceduri pentru
gestionarea acestora si modul in care sunt actualizate.
3.5.4 Comercializati marfuri care cad sub incidenta Legii nr. 1163/ 2000 cu privire la controlul exportului,
reexportulu, importului si tranzitului de marfuri strategice?
[1Da
CINu
Daca raspunsul este da, specificatitipurile de marfuri, daca aveti instituite proceduri pentru
gestionarea autorizatiilor/certificatelor si modul in care sunt actualizate acestea.
3.6. Proceduri privind realizarea unor copii de sigurantd, recuperarea datelor si solutii de rezerva, optiuni
de arhivare
3.6.1. |Descrieti pe scurt procedurile dvs.privind realizarea de copii de siguranta, recuperarea datelor,
solutiile de rezerva si optiunile de arhivare, precum si recuperarea evidentelor dvs.comerciale.
3.6.2. |Pentru cat timp sunt salvate datele in sistemul evidentei operatiunilor comerciale si pentru cat timp
sunt arhivate aceste date?
3.6.3. |Societatea are un plan de urgenta pentru cazuri de pana/disfunctie a sistemului?
[1Da
CINu
3.7. Protectia sistemelor informatice
3.7.1. |a) Descrietisuccint actiunile pe care le-atiintreprins pentru a va proteja sistemul informatic de accese
neautorizate (firewall, antivirus, protejarea parolei etc.).
b) S-a desfasurat o testare in privinta acceselor neautorizate? Daca raspunsul este da, care au fost
rezultatele si ce masuri corective au fost luate?
c) Atiavut parte de incidente legate de securitatea informatica in ultimul an?
3.7.2. |a) Descrieti succint modul in care sunt acordate drepturile de acces la sistemele informatice.

b) Cine este responsabil pentru functionarea si protejarea sistemului informatic?
b) Dispuneti de instructiuni interne privind securitatea informatica pentru personalul dvs.?

¢) Cum realizati monitorizarea astfel incat masurile de securitate informatica sa fie respectate in
cadrul companiei dvs.?




3.7.3. |a) Oferiti detalii privind locul unde este amplasat serverul dvs.principal.

b) Furnizati detalii privind modul in care este securizat serverul dvs.principal.

3.8. Securitatea documentatiei

3.8.1. |Descrieti succint ce actiuni au fost intreprinse pentru protejarea informatiilor/documentelor (de
exemplu, drepturi de acces restrénse, crearea de copii electronice de rezerva) impotriva accesului
neautorizat, utilizarii abuzive, intentiilor distructive si pierderii de date?

3.8.2. | Au existat cazuri de acces neautorizat la documente in ultimul an si, daca da, ce masuri au fost luate
pentru a preveni reaparitia unor astfel de situatii in viitor?

3.8.3. |Rdspundetipe scurt la urmatoarele intrebari:

a) Ce categorii de angajati au acces la date detaliate privind fluxul de materiale si de marfuri?
b) Ce categorii de angajati sunt autorizati sa modifice aceste date?
Sunt modificarile documentate ih mod complet?

3.8.4. |Descrieti succint ce cerinte privind securitatea si siguranta impuneti partenerilor dvs. comerciali si
altor persoane de contact pentru a evita utilizarea abuziva a informatiilor (de exemplu, periclitarea
lantului de aprovizionare prin transferul neautorizat al detaliilor de expediere)?

4, Solvabilitatea financiara

4.1. in ceea ce priveste activele companiei dvs. s-au initiat in ultimii trei ani proceduri de faliment sau de
insolvabilitate?

[1Da
CINu.
Daca raspunsul este da, furnizati detalii.

4.2. A avut compania dvs. o situatie financiara bund in mod constant, in sensul art. 195° pct.2) lit. c) din
Codulvamal, suficienta pentru a-i permite indeplinirea angajamentelor financiare in ultimii trei ani?
Daca raspunsul este da, prezentati dovezi, cum ar fi rapoartele de audit financiar efectuate, dovezi
din partea bancii si copiile rapoartelor financiare pentru ultimii trei ani. Dacd raspunsul este nu, oferiti
detalii complete.

4.3. In cazul in care compania dvs. este recent inregistratd, furnizati toate registrele si informatiile
referitoare la situatia dvs.financiara, de exemplu raportul financiar actualizat la zi, cel mai recent flux
de numerar si previziunile privind profitul si pierderile aprobate de directori/parteneri/proprietarul
unic.

4.4, Sunteti la curent cu existenta unui element care ar putea influenta solvabilitatea financiara a

companiei dvs.intr-un viitor previzibil?

[IDa
CINu.

Daca da, oferiti mai multe detalii.




5. Standarde practice de competenta sau calificari personale
5.1 Standarde practice de competenta
5.1.1. |Aveti dvs. sau persoana responsabild de domeniul vamal experienta practica de cel putin trei ani in
domeniul vamal?
[1Da
CINu.
Daca raspunsul este da, furnizati detalii prin care sa dovediti experienta.
5.1.2. | Detinetidvs. sau persoana responsabild de domeniul vamal un standard de calitate in domeniul vamal,
adoptat de organismul national de standardizare?
[IDa
CINu
Daca rdspunsul este da, furnizati informatii privind standardul detinut.
5.2. Calificari profesionale
5.2.1. | Ati absolvit sau persoana responsabild de domeniul vamal un curs de formare pe tema legislatiei
vamale corespunzator implicarii dvs. in activitatile din domeniul vamal?
[1Da
LINu.
Daca raspunsul este da, furnizati detalii cu privire la cursul de formare absolvit.
6. Cerinte privind securitatea si siguranta
6.1. Informatii generale privind siguranta si securitatea
6.1.1. |Indicatinumele, prenumele si functia persoanei competente pentru intrebdri legate de securitate si
siguranta.
6.1.2. |a) Atiefectuat o evaluare a riscurilor sau a amenintarilor la adresa companiei dvs.?
[1Da
CINu
b) Exista un plan de securitate pentru fiecare amplasament (daca este cazul)?
[1Da
CINu
c) Catde des sunt revizuite si actualizate aceste documente?
6.1.3. | Descrieti succint ce riscuri de securitate (in cadrul companiei sau in cadrul tranzactiilor comerciale cu

clientii, furnizorii si prestatorii externi de servicii) ati identificat in legdtura cu criteriile de securitate
AEQ?




6.1.4.

Cum sunt puse in aplicare si coordonate masurile de securitate in cadrul companiei dvs. si cine detine
responsabilitatea Tn acest sens?

6.1.5. |Dacd compania dvs. (daca este cazul) detine mai multe subdiviziuni, sunt masurile de securitate puse
in aplicare in mod armonizat in toate aceste subdiviziuni?
[1Da
CINu
6.1.6. |a) Exista instructiuni de securitate? Cum sunt acestea comunicate personalului dvs.si persoanelor
care viziteaza spatiile companiei dvs.?
b) Cum sunt acestea documentate (manual, orientari de lucru, fisa informativa etc.)?
6.1.7. |a) Atiavut parte de incidente de securitate Tn ultimul an?
[IDa
CINu.
Daca raspunsul este da, furnizati o scurta descriere a incidentelor si a masurilor luate pentru a evita
reaparitia acestora?
b) Pdastrati evidente ale incidentelor de securitate si ale masurilor luate?
[1Da
CINu
6.1.8. |a) Atifost deja certificat/autorizat in materie de securitate (a transportului, a aviatiei civile, etc.) ?
[1Da
CINu
Daca raspunsul este da, prezentati o copie a acestora.
f) La momentul depunerii cererii pentru acordarea statutului de AEQ, intentionati sa depuneti o
cerere in materie de securitate?
[1Da
CINu
Daca raspunsul este da, furnizati detalii.
6.1.9. | Exista cerinte speciale de securitate si siguranta pentru marfurile pe care le importati/exportati?
6.1.10. |a) Utilizati serviciile unei societdti de securitate? Daca da, cu ce societate colaborati?

b) A efectuat aceastd societate o evaluare a amenintarilor pentru compania dvs.?

Daca raspunsul este da, descrieti pe scurt ce riscuri de securitate au fost identificate in legatura cu
criteriile de securitate AEQ.




6.1.11.

Clientii companiei dvs. sau companiile de asigurdri va impun anumite cerinte de siguranta si
securitate?

[IDa
CINu

Daca raspunsul este da, oferiti detalii.

6.2. Securitatea cladirilor
6.2.1. |a) Prezentatio descriere succinta a moduluiin care sunt securizate spatiile proprii. Cum este verificata
respectarea acestor proceduri?
b) Cum, de cdtre cine si la ce intervale se efectueaza verificarile in ceea ce priveste gardurile si
cladirile?
c) Cum suntinregistrate aceste verificari si rezultatele acestora?
d) Cum sunt raportate si solutionate incidentele de securitate?
6.2.2. |a) Ce posibilitati de acces exista?
b) Cum sunt acestea respectate?
c) Existd limite in ceea ce priveste programul de lucru la fiecare punct de acces?
6.2.3. |Sunt sediile iluminate Tn mod adecvat (de exemplu, lumina continud, senzori de miscare, etc.)?
6.2.4. |Cum se desfasoara administrarea cheilor in cadrul companiei (de exemplu, amplasare, acces,
inregistrare)?
Exista o procedura descrisa in acest sens?
[1Da
CINu
6.2.5. |a) Este permisa parcarea autoturismelor private in spatiile proprii?
b) Daca raspunsul este da, pentru ce persoane?
c) Cine acordd aprobarea?
d) Sunt verificate autoturismele (la intrare/iesire)?
e) Existd regulamente scrise in acest sens?
[1Da
CINu
6.3. Accesul in incinte
6.3.1. |a) Descrieti succint modul in care este reglementata procedura de acces in spatiile proprii: cladiri,

zone de productie, depozite etc.)?

b) Cine verifica respectarea procedurilor prevdzute?




6.3.2. |a) Descrieti procedurile care trebuie urmate in cazul in care o persoand neautorizatd sau un
autoturism neautorizat este descoperit in spatiile proprii (in cladiri sau pe teren)?
b) Cum sunt aceste proceduri comunicate personalului (de exemplu, plan de actiune, instructiuni,
cursuri de instruire etc.) ?

6.3.3. | Prezentati un plan general pentru fiecare dintre subdiviziunile companiei dvs. implicate in activitati
care au legatura cu domeniul vamal (de exemplu, planul/proiectul grafic) din care sd poatd fi
identificate caile de acces, limitele si amplasarea cladirilor, acolo unde este cazul.

6.3.4. | Specificati pentru fiecare amplasament, daca este cazul,denumirea companiilor care se afla,de
asemenea, in spatiile respective.

6.4. Unitatile de incdrcare (precum containere etc.)

6.4.1. |Exista norme/restrictii in ceea ce priveste accesul la unitatile de incarcare?

[IDa
CINu
Daca raspunsul este da, cum sunt aplicate aceste restrictii?

6.4.2. |Descrieti succint ce madsuri sunt instituite pentru a preveni accesul neautorizat si manipularea
frauduloasa a unitatilor de incarcare (in special in spatii deschise de depozitare), (de exemplu,
supraveghere permanentd, formarea personalului si informarea acestora cu privire la riscuri, sigilii,
instructiuni privind procedurile care trebuie urmate in cazul unor intrari neautorizate)?

6.4.3. |a) Utilizati sigilii proprii pentru a preveni manipularea frauduloasd a marfurilor? Daca raspunsul este

da, ce fel de sigilii? Corespund aceste sigilii unor standarde specifice?
b) Cum vd asigurati cd marfurile nu sunt manipulate fraudulos dacd nu sunt utilizate sigilii?

6.4.4. |Ce madsuri de control utilizati pentru verificarea unitatilor de incarcare (de exemplu, procesul de
verificare in sapte puncte: peretele din fatd, partea stangd, partea dreaptd, podeaua,
plafonul/acoperisul, interiorul/exteriorul usilor, exterior/sasiu)?

6.4.5. |Rdspundetila urmadtoarele intrebari:

a) Cine este proprietarul/operatorul unitatilor de incarcare?
b) Cine intretine/repara unitatile de incarcare?
c) Existd planuri privind intretinerea periodica?

d) Sunt verificate lucrarile externe de intretinere?




6.5.

Procese logistice

6.5.1. |a) Ce metode de transport utilizeazd in mod normal compania dvs.?
b) Compania dvs. efectueaza toate activitatile sale de transport sau utilizeaza si furnizori de servicii
externi (de exemplu, expeditori/ transportatori)?
c) Cum stabiliti dacd expeditorul/transportatorul respecta standardele necesare de securitate (de
exemplu, prin intermediul unui certificat de securitate, al unor declaratii sau acorduri)?
d) Luati si alte masuri privind activitatile de transport externalizate, Tn vederea respectarii
standardelor de securitate?
Daca este cazul, prezentati natura si sfera de actiune a masurilor luate de dvs. in acest sens.
6.6. Marfuri intrate
6.6.1. |a) Descrieti succint procedura pentru asigurarea securitatii si sigurantei marfurilor intrate.
b) Descrieti succint modul in care este verificata respectarea acestor proceduri.
6.6.2. |Sunt angajatii informati cu privire la mdsurile de securitate luate impreuna cu furnizorii si cum este
asigurata aceastad respectare?
6.6.3. |a) Descrieti succint modul in care se realizeaza verificdrile privind integritatea sigilillor marfurilor
intrate.
b) Sunt bunurile intrate sigilate, dacd acest lucru este necesar?
[1Da
CINu
¢) Compania dvs. lucreaza cu anumite tipuri de marfuri care necesita masuri de securitate specifice
(de exemplu, transport aerian de marfuri/posta)?
Daca raspunsul este da, ce practici/masuri sunt instituite?
6.6.4. |Sunt marfurile intrate marcate si daca da, cum sunt marcate?
6.6.5. | Descrieti succint procesul de numarare si cantdrire a mdrfurilor intrate.
6.6.6. |Descrieti succint modul in care, cand si de catre cine marfurile intrate sunt verificate in raport cu
documentele insotitoare si sunt inscrise in evidentele dvs.
6.6.7. |a) Sunt unitatile responsabile pentru achizitionarea marfurilor, primirea marfurilor si administratia

generala separate in mod clar?

[IDa
CINu

b) Exista intre aceste unitati mecanisme de control intern integrate?

[IDa
CINu

Daca raspunsul este da, cum sunt aplicate acestea?




6.7. Depozitarea marfurilor
6.7.1. | Descrietiin ce subdiviune ati alocat zone pentru depozitarea marfurilor.
6.7.2. |a) Descrieti succint procedura de atribuire a pozitiei de depozitare a marfurilor intrate.

b) Dispuneti de zone de depozitare in aer liber?

[1Da
CINu
Daca raspunsul este da, le descrieti pe scurt.
6.7.3. | Dispuneti de proceduri documentate pentru inventarierea stocurilor de marfuri si pentru corectarea
discrepantelor identificate in cadrul inventarierii?
[IDa
CINu
Daca raspunsul da, le descrieti pe scurt.
6.7.4. |Sunt marfurile care prezinta niveluri diferite de risc depozitate separat?
[1Da
CINu

a) Descrieti criteriile pentru orice depozitare separata (de exemplu, marfuri periculoase, marfuri de
valoare mare, substante chimice, arme, transport aerian de marfuri/posta aeriana).

b) Descrieti modul in care va asigurati ca marfurile sunt inregistrate fara intarziere in registrele
contabile/de inventar.

6.7.5. |a) Descrieti succint modul in care marfurile sunt protejate Tmpotriva accesului neautorizat in spatiul
de depozitare.

b) Descrieti succint modul in care este verificatd respectarea acestor proceduri.

6.7.6. | Daca depozitarea marfurilor este contractata unui tert/furnizor de servicii,
descrieti succint cum si unde sunt depozitate marfurile si mdsurile de control pe care le utilizati pentru
supravegherea manipularii marfurilor.

6.8. Productia de marfuri

6.8.1. |a) Descrieti succint ce sudiviziuni/zone sunt destinate productiei de marfuri.

b) Daca productia este realizata de un partener extern (de exemplu, prelucrare in lohn, livrari directe),
descrieti pe scurt modul in care este asigurata integritatea marfurilor (de exemplu, acorduri
contractuale)?

6.8.2. |Existda madsuri de securitate care protejeaza madrfurile impotriva accesului neautorizat in zona de

productie?

[IDa
CINu

Daca raspunsul este da, descrieti pe scurt care sunt aceste masuri.




6.8.3. | Descrietisuccint procedurile de ambalare a produselor si mentionati daca exista instructiuni scrise in
acest sens.
6.8.4. | 1ncazulin care ambalarea produsului final este externalizat3 catre un tert, descrieti pe scurt cum este
garantatd integritatea marfurilor.
6.9. Tncdrcarea mérfurilor
6.9.1. |a) Descrieti pe scurt modul in care este gestionatd Tncarcarea marfurilor in compania dvs. (de
exemplu, stabilirea responsabilitatilor, verificarea marfurilor si a mijloacelor de transport,
inregistrarea rezultatelor, furnizarea de informatii etc.)?
b) Exista instructiuni scrise privind modul in care procesul ar trebui sa fie organizat?
[IDa
CINu
6.9.2. |a) Sunt marfurile sau mijloacele de transport iesite sigilate?
[1Da
CINu
Daca raspunsul este da, cum, de catre cine si ce fel de sigilii utilizati?
b) Sunt mentionate numere de sigilii in documentele care insotesc marfurile?
[1Da
CINu
c) Cum se realizeaza evidenta sigiliilor ?
6.9.3. |Descrieti succint modul in care este garantata respectarea cerintelor de securitate ale clientilor in
ceea ce priveste incarcarea.
6.9.4. |Descrieti succint masurile instituite care asigura supravegherea permanenta a marfurilor care trebuie
incdrcate si a procesului de incarcare.
6.9.5. | Se verifica dacd marfurile iesite sunt complete (de exemplu, sunt numarate, cantarite)?
[1Da
CINu
Daca raspunsul este da, cum si de cdtre cine?
6.9.6. | Descrieti succint cum, cand si de cdtre cine sunt verificate marfurile care ies in raport cu comenzile si
listele de Incarcare, precum si procedura prin care este inregistrata iesirea lor din registrul de stocuri.
6.9.7. | Descrieti succint ce mecanisme de control ati instituit pentru detectarea neregulilor privind incarcarea
marfurilor.
6.10. Cerinte de securitate pentru partenerii de afaceri
6.10.1. |Descrieti succint modul in care compania verifica identitatea partenerilor comerciali pentru a garanta

siguranta lantului de aprovizionare (cautarea informatiilor Thainte de acceptarea sau trimiterea
comenzilor).




6.10.2. |a) Descrieti succint ce cerinte de securitate si siguranta aplicati atunci cind va alegeti parteneri
comerciali (de exemplu, declaratii de securitate, cerinte contractuale, parteneri comerciali care au,
de asemenea, statut de AEQ).

b) Descrieti succint modul in care este verificatd respectarea acestor proceduri.
6.10.3. |Tn ultimul an, ati detectat incalciri ale acordurilor de securitate pe care le-ati incheiat cu partenerii ?
[1Da
CINu
Daca raspunsul este da, ce masuri ati luat?

6.11. Securitatea personalului

6.11.1. |a) Descrieti succint modul in care sunt tratate cerintele de securitate si siguranta in politica de
ocupare a fortei de munca in cadrul companiei ? Cine este responsabil pentru acest domeniu?

b) Exista instructiuni scrise privind procedurile de securitate ?
[IDa
CINu
c) Descrieti pe scurt cum este verificatd respectarea acestor proceduri.
6.11.2. |Tn ce masurd urmatoarele categorii de angajati fac obiectul verificarilor de securitate (de exemplu,
verificari pentru a se confirma daca persoana in cauza nu are cazier judiciar):
a) noii angajati care vor lucra in domenii sensibile din punctul de vedere al securitatii;
b) angajatii existenti care urmeaza sa fie transferati in domenii sensibile din punctul de vedere al
securitatii.
Cum se asigurd imposibilitatea accesului fizic sau electronic al personalului in spatiile sau la datele
societatii dupad parasirea acestor spatii?
6.11.3. | Angajatii beneficiazd de formare in materie de securitate si siguranta?

[IDa
CINu

Daca raspunsul este da:
a) Care este frecventa organizarii sesiunilor de formare in materie de securitate si siguranta?

b) Exista un curs anual de actualizare a cunostintelor?

[IDa
CINu

c) Sunt aceste sesiuni realizate la nivel intern sau sunt oferite de un furnizor extern?
d) Exista registre scrise cu privire la formare?

[IDa
CINu




6.11.4. |Rdspundetila urmdtoarele intrebari:
a) Specificati domeniile in care sunt utilizati salariatii angajati pe durata determinata ?
b) Sunt acesti salariati verificati periodic in conformitate cu standardele de securitate? Daca raspunsul
este da, cum si de catre cine?
Exista instructiuni de securitate si pentru acesti salariati?
6.12. Servicii contractate
6.12.1. |Compania utilizeaza servici pe baza contractuala, precum ar fi servicii de transport, agenti de

securitate, curatenie, furnizare de bunuri, intretinere etc.?

[IDa
CINu

Daca raspunsul este da:

a) Descrieti pe scurt ce servicii va sunt furnizate siin ce masura (pentru cele care nu au fost descrise
in sectiunile anterioare).

b) Exista acorduri scrise cu furnizorii de servicii care contin cerinte de securitate?

[1Da
CINu

c) Descrieti succint cum este verificata respectarea procedurilor incluse Tn aceste acorduri.




Anexanr.1
la Chestionarul de autoevaluare

Acordul de a publica informatii privind AEO pe site-ul web al Serviciului Vamal

Prin prezenta, imi exprim acordul la publicarea informatiilor din autorizatia AEO in lista agentilor economici
autorizati.

(Functia semnatarului) (Semnatura) (Numele, Prenumele)

*Chestionarul completat trebuie semnat de director/administrator, dupa caz, dar in acest caz se recomada
ca acceptul sa fie dat de un semnatar autorizat.




Anexa nr. 2
la Chestionarul de autoevaluare

Acordul privind schimbul informatiilor cuprinse in autorizatia AEO pentru a asigura punerea in aplicare a
acordurilor internationale privind recunoasterea reciproca a statutului de agent economic autorizat, precum
si a masurilor legate de securitate

Prin prezenta, imi exprim acordul la schimbul informatiilor cuprinse in autorizatia AEO pentru a asigura
punerea in aplicare a acordurilor internationale privind recunoasterea reciproca a statutului de agent
economic autorizat, precum si a masurilor de securitate.

(Functia semnatarului) (Semndtura) (Numele, Prenumele)

” ” 20

*Chestionarul completat trebuie semnat de director/administrator, dupa caz, darin acest caz se recomanda
ca acceptul sa fie dat de un semnatar autorizat.




