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1. Accesarea si conectarea la NCTS-NTA

Pentru a accesa NCTS, accesati portalul de sistem https://api.customs.gov.md/. Apoi, faceti clic
pe "Accesare" pentru a va conecta folosind numele de utilizator si parola (Figura 1).
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Figura 1 - Conectarea la NCTS

Cand se afiseaza ecranul de conectare NCTS, introduceti datele de utilizator si parola. Faceti clic
pe Sign In (Figura 2):
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Customs Service DS

Of The Republic of Moldova

Sign in to your account

Username

Password

] Remember me Forgot Password?

Figura 2-Login
2. 2. Pagina de start

2.1 Prezentare generald a interfetei utilizatorului

Aceasta sectiune descrie interfata utilizatorului NCTS si introduce caracteristicile generale.

Un utilizator conectat are permisiunea de a accesa toate cererile, autorizatiile, date de declaratie,
registrele de sosire anticipatd, notificarile, sarcinile si depunerile in cazul in care operatorul
economic corespunzator este fie solicitant, fie titular (cereri, autorizatii), titular al regimului de
tranzit sau reprezentant (documente de insotire a tranzitului, AARs).

Utilizatorii pot evalua toate informatiile si pot efectua aceleasi sarcini.
2.2 Antet

Antetul contine sigla, numele aplicatiei, pictogramele sageata inapoi, pictograma Homepage, link-
ul de navigare cu sageata inainte pentru revenirea la pagina anterioard, ajungeti direct la pagina de
pornire si reveniti la pagina curenta imediat dupa intoarcere.

Are pictogramad pentru a intra / iesi pe ecran complet, a activa modul intunecat / luminos pe ecran,
a seta limba implicita fie in engleza, fie romana Impreuna cu pictograma pentru a vizualiza detaliile
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Figura 3 - Antet

2.3 Meniul

Meniul este disponibil pe fiecare pagind, in partea stanga a ecranului.

Urmatoarea sectiune ofera o prezentare generald a ecranelor care pot fi accesate din meniu. Meniul
contine diverse link-uri care permit utilizatorului sa navigheze prin activitdti. Acesta este impartit
in 10 blocuri principale: Pagina principald, Locul de munca, Deciziile vamale, Tranzite NCTS,
Aplicatie garantie, NCTS mesaje, Managementul documentelor, Cataloage, Managementul
companiei si Contul meu.
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3. Operatorul economic la destinatie

Agentii economici la destinatie sunt cei care prezinta marfurile la destinatia finald unde se incheie
tranzitul. lar in cazul procedurii simplificate de catre operatorul economic agreat, Notificarea de
sosire se transmite de catre operatorul economic, de fiecare data cand marfurile se prezinta la un
post vamal intern, unde urmeaza plasarea sub un alt regim/destinatie sau la un post vamal de
frontiera unde se schimba modul de transport si marfurile urmeaza a fi transbordate/depozitate
temporar pana cand parasesc teritoriul vamal. Procedura de tranzit va fi incheiata de catre vamesi,
iar atunci cand marfurile sunt eliberate, va fi informat operatorul economic de la destinatie.

Atunci cand tranzitul este declarat in procedura de tranzit simplificatd, operatorul de la destinatie
va fi inclus in actiunile legate de regimul de tranzit.

Agentii economici trebuie sa aiba autorizatie pentru procedura simplificatd in NCTS pentru a putea
efectua actiunile necesare in sistem. Autorizatia ofera acestor agenti economici rolul de destinatar
agreat care isi prezintd incarcatura intr-un loc autorizat pentru a finaliza regimul de tranzit in
conformitate cu prevederile legale.

Regimul de tranzit la biroul vamal de plecare poate incepe ca procedurd normala sau simplificata,
si se poate Incheia ca procedura normald sau simplificata la biroul vamal de destinatie.

4. Procedura simplificata la destinatie

Destinatarul agreat la destinatie trebuie sa efectueze urmatoarele actiuni pentru a descarca tranzitul
intr-un loc autorizat:

e Atunci cand tranzitul ajunge la sediul operatorului de destinatie (adicd al unui destinatar
agreat), acesta este obligat sa notifice biroul vamal de destinatie cu privire la sosirea marfii
prin trimiterea "Notificare sosire™ in timpul programului de munca al biroului vamal de
destinatie (figura 4).

e Toate actiunile din NCTS sunt efectuate in documentul de tranzit electronic, care poate fi
gasit pe lista documentelor de tranzit pe numarul MRN. Documentul de tranzit va avea
statutul "AAR created".

e Optiunea din meniul principal pentru toate operatiunile este meniul "Actiunile", iar acest
meniu contine comenzi si operatii disponibile pentru diferite stari ale documentului de
tranzit.
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Figura 4-Notificarea sosirii

e Sistemul va verifica datele aferente autorizatiei pentru procedura simplificata si locatia
aprobatd pentru descarcarea marfii.

e Atunci cand operatorul economic depune notificarea de sosire, este necesar sa se introduca
date precum: marcajul procedurii simplificate, numarul de inregistrare si identificare a
operatorilor economici (EORI), date despre locul aprobat pentru descarcarea marfurilor
(unde se selecteaza Codul postal sau Codul UN/LOCODE). (figura 5).
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Figura 5-Depunerea notificdrii de sosire

e Atunci cand sunt introduse datele necesare referitoare la trimitere in procedura simplificata,
este necesar sa selectati din meniul "Actiunile" optiunea "Trimiteti Notificarea de Sosire"
(Figura 6).
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Figur 6-Trimiterea notificdrii privind sosirea mdrfurilor
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Ecranul ‘Trimiteti Notificarea de Sosire’ contine date referitoare la autorizatia de tranzit,
cum ar fi: tipul autorizatiei si numarul de referinta, de exemplu referinta deciziei (figura 7).
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Figura 7 — Detalii privind autorizarea

Cand este selectata operatiunea " Trimiteti Notificarea de Sosire’ biroul vamal de destinatie
primeste un mesaj referitor la sosirea marfurilor in locul autorizat.

In timp ce cronometrul ruleaza, functionarii vamali pot decide daca vor efectua controale
sau nu.

Toate cronometrele din sistem pot fi accesate si revizuite prin meniul "Actiunile” din
documentul de tranzit, iar operatiunea "Cronometre Tranzit" va fi selectata pentru a afisa
toate cronometrele de functionare (Figura 8).



UNIUNEA EUROPEANA PENTRU
REPUBLICA MOLDOVA

= f\ARl!E(_JT l:_Avf_z_a‘nﬂci_v_oalde_??_sir;e_ I @ Acuni Formuiar | ¥ |-l O o
g T —————————— & oo o
r_s Declarafi vamala - IEODEfat\medet'a"zl v o = ntoarcere la ista e
P —— v I5M,,‘,H.HE.ﬂ‘;.,.,‘. =
D “| [ e .
U P o
S I - °
Figura 7 - Optiunea Cronometre tranzit
e Intimp ce cronometrul ruleaza, iar biroul vamal la destinatie nu a furnizat decizia de control
, operatorul economic de la destinatie este informat ca descarcarea marfurilor poate fi
inceputa prin intermediul "Sosire accepata”.
e Statutul miscarii de tranzit la biroul vamal de destinatie este setat la "Descarcare”.
e Dupa descarcare, operatorul economic de la destinatie trimite "Observatii descarcare”
biroului de destinatie, indicdnd informatiile:
1. Descarcarea este finalizata si nu existd observatii la descércare
2. Starea sigiliilor nu este in conditie buna
3. Descarcarea nu este finalizata
4. Exista observatii la descarcare
e Operatorul economic la destinatie este obligat sa declare toate discrepantele constatate in
timpul descércarii.
e Daca descarcarea este finalizatd si nu existd observatii la descarcare, marfurile sunt

eliberate din tranzit. Biroul vamal de destinatie trimite mesajul "Marfuri eliberate"
operatorului de la destinatie [si anume, marcajul «Indicator eliberare» este egal cu «I-
Eliberarea completa a marfurilor (conform declaratiei) — Tranzit incheiat"].

Nota:
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In cazul unor discrepante, marfurile pot fi eliberate partial, de exemplu eliberate pe trimitere
de casa. De asemenea, se poate intampla ca marfurile sa nu fie eliberate.

e Daca dupa descarcare, operatorul economic de la destinatie trimite "Observatii descarcare"
biroului de destinatie, indicand ca exista observatii la descarcare, starea sigiliilor nu este In
conditie bund, fie descarcarea nu este finalizatd, astfel miscarea capata statut de "Observatii
despre descarcare".

Astfel, functionarul vamal 1n acest caz are trei optiuni:

- dispune reluarea descarcarii, miscarea revine la statut de "Descarcare"

- decide sa inainteze pentru control, miscarea capata statut de "Sub control”
- dispune eliberarea marfurilor, miscarea capata statut de "Marfuri eliberate".

5. Controlul marfurilor la destinatie
Dupa primirea mesajului "Notificare sosire" de la operatorul de destinatie (procedura simplificata)

si avand statut de "Sosire acceptata”, fie la sosirea marfurilor la biroul vamal de destinatie
(procedura normala) dupa inregistrarea sosirii, functionarul vamal de la destinatie decide daca
marfurile trebuie controlate sau nu. Daca decizia este de a controla, atunci trebuie efectuat controlul

fizic. Decizia de control este intotdeauna inregistratd in NCTS.

Trebuie remarcat faptul cd, dacd marfurile se afla sub procedurd simplificatd, cronometrul
"Asteptati permisiunea de descarcare automata" este oprit si starea miscarii de tranzit este setata la
"Sub decizie de control".

Procedura simplificata devine procedura normala, iar operatorul economic este informat ca vor fi
efectuate controale. Procedura de tranzit va continua in locul autorizat, iar actiunile in NCTS vor
fi efectuate de catre functionarii vamali.

6. Deviere la biroul de destinatie

Devierea la biroul vamal de destinatie are loc atunci cand marfurile sunt prezentate la un birou de
destinatie nedeclarat (denumit birou de destinatie) unde tranzitul va fi finalizat.

Atunci cand tranzitul ajunge la biroul de destinatie, functionarii vamali nu vor avea aviz anticipat
de sosire pentru acea miscare de tranzit, aceasta Inregistrare trebuie sa fie solicitata de la biroul de
plecare. Statutul deplasarii la biroul efectiv de destinatie este setat la "AAR solicitat".

Biroul vamal de plecare raspunde cu raspunsul pozitiv " Raspuns la Inregistrarea sosirii anticipate
", care contine informatiile privind deplasarea si care inseamnd, de asemenea, cd devierea cétre

10



UNIUNEA EUROPEANA PENTRU
REPUBLICA MOLDOVA

acest birou de destinatie este acceptatd. Dupa aceasta etapa, procedura de tranzit va continua ca de

obicei la biroul de destinatie.

Detaliile privind biroul de destinatie sunt vizibile in documentul de tranzit electronic din sectiunea

10 "Arrival Notification" (figura 19).
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Figura 8 - Notificarea sosirii

5

© Actiunile

Exista cazuri in care devierea catre un birou de destinatie real ar putea fi respinsa de biroul de
plecare (de exemplu, deplasarea a fost deja invalidatd).

Nota:

O deviere internationala are loc atunci cand marfurile sunt prezentate intr-o alta tara decat tara
biroului de destinatie "declarat". O deviere de la ruta nationala are loc atunci cand marfurile sunt
prezentate in tara biroului de destinatie "declarat”, dar intr-un alt birou vamal decat cel

"declarat".
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