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1.  Accesarea silogarea in NCTS-NTA

Pentru a accesa NCTS, accesati portalul de sistem api.customs.gov.md. Apoi, faceti clic pe
"Accesarea" pentru a va conecta folosind numele de utilizator si parola (Figura 1).
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Figura 1 - Conectarea la NCTS

Cand se afiseaza ecranul de conectare NCTS, introduceti datele de utilizator si parola. Faceti clic
pe Sign In (Figura 2):
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Figura 2 - Autentificare

2. Pagina principala

2.1 Prezentare generala a interfetei utilizatorului

Aceastd sectiune descrie interfata utilizatorului NCTS si introduce caracteristicile generale.

Un utilizator conectat are permisiunea de a accesa toate cererile, autorizatiile, documentele de
insotire a tranzitului, registrele de sosire anticipatd, notificdrile, sarcinile si depunerile in cazul in
care agentul economic corespunzator este fie solicitant, fie titular (cereri, autorizatii), titular al
regimului de tranzit sau reprezentant (documente de insotire a tranzitului, rapoarte anuale de

activitate).

Utilizatorii pot evalua toate informatiile si pot efectua aceleasi sarcini.
2.2 Antet
Antetul contine sigla, numele aplicatiei, pictogramele sdageatd inapoi, pictograma Homepage, link-

ul de navigare cu sdgeata inainte pentru revenirea la pagina anterioara, ajungeti direct la pagina de
pornire si reveniti la pagina curenta imediat dupd intoarcere.
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Are pictogramad pentru a intra / iesi pe ecran complet, a activa modul intunecat / luminos pe ecran,
a seta limba implicita fie in engleza, romana sau rusa impreuna cu pictograma pentru a vizualiza
detaliile utilizatorului, unde se poate vizualiza profilul sau, schimba parola, gestiona contul si
deconecta (Figura 3);
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Figura 3 - Antet

2.3 Meniul

Meniul este disponibil pe fiecare pagina, in partea stanga a ecranului.

Urmatoarea sectiune ofera o prezentare generald a ecranelor care pot fi accesate din meniu. Meniul
contine diverse link-uri care permit utilizatorului sa navigheze prin activititi. Acesta este Tmpartit
in 10 blocuri principale: Pagina Principala, Dashboard, Deciziile Vamale, Aplicatie de Garantie,
Declaratii Vamale, NCTS Messages, Managementul documentelor, Cataloage, Managementul
companiet, si Contul meu.
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3. Biroul vamal |la destinatie

Biroul vamal de destinatie este locul unde marfurile sunt prezentate pentru a incheia regimul de
tranzit. Miscarile de tranzit care au statutul "Movement released" la biroul vamal de plecare ar
trebui sa fie finalizate la biroul vamal de destinatie.

Fiecare birou vamal poate avea rol de birou vamal de destinatie. In timpul perioadei de tranzitie,
biroul vamal de destinatie va fi unul din birourile vamale din Moldova, dar dupa aderarea la
Conventia privind regimul de tranzit comun (CTC), biroul de destinatie poate fi orice birou din
tarile CTC.

Datele referitoare la marfurile eliberate in tranzit la plecare sunt disponibile la biroul vamal de
destinatie in timp real. Aceste miscari de tranzit pot fi urmarite prin optiunea de meniu "Document
de tranzit", "Notificare sosire" sau prin sectiunea de pe ecran "Notificare sosire™ de pe ecranul
initial (Figura 4).
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Figura 4 — Notificarea sosirii

4. Regimul de tranzit la destinatie

Procedura de tranzit la destinatie poate fi o procedura normala sau simplificata in NCTS. Pentru
miscdrile de tranzit declarate in cadrul procedurii simplificate, trimiterile vor fi primite de
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destinatar agreat. Circulatia de tranzit sub regimul normal de tranzit va ajunge la locul desemnat,
de exemplu biroul vamal.

Atunci cand circulatia de tranzit ajunge la biroul vamal de destinatie, functionarul vamal poate
efectua urmatoarele actiuni:

¢ Identificarea miscdrii de tranzit pe baza numarului de identificare MRN si a documentului
electronic TAD deschis

e Functionarii vamali de la biroul vamal de destinatie au acces la diferite optiuni de meniu
pentru prelucrarea documentului de tranzit

e Atunci cand documentul de tranzit este deschis din optiunea "Actiunile", functionarul
vamal va selecta optiunea "Trimiteti Notificare de sosire" si va valida sosirea transportului
la destinatie (figura 5).

Nota: Toate operatiunile din NCTS se fac pe documentul electronic AAR prin optiunea "

Actiunile". Sunt disponibile diferite optiuni de meniu, in conformitate cu starea actuala a

documentului de tranzit.
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Figura 5 - Trimiteti notificarea de sosire

e Circulatia de tranzit isi va schimba starea In "Acceptat" la biroul vamal de destinatie (figura

6).
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e Biroul vamal de plecare va notifica automat pe lista documentelor de tranzit ca statutul
documentului este setat la "Sosit".

? & Serviciul vamal

al Republicii Moldova

= :‘ @ Cautare AAR-uri[IE001] Filtru Cauta Reincsrcare @ Trimiteli Sosirea  |»|
Tranzite NCTS / Document de tranz i
A Pagina principati . Tipul Solicilat epart
oty cclaraiel  undefined SOIEant pat Data Actualiziri RN Departure Data eliberdri Siatus
mal Office
95 Loculde munca v - - mm/daiyyyy — — - B  mmiddiyyyy - — - mm/ddiyyyy O -
- Y 10100000 T 1234567890 lotnDoe 02042024 152034 30042024 091 24MDO000000000405  MDOOOUO 0210412024
L Decile Vamale v
ID100000 T 1234567630 JohnDos  02/04/2024 135234 2 4 14:03:28 24MDO 02/04/2024
@ Tranzite NCTS a
1234567690 JohnDoe  01/04/2024 12:26:34 02104 0110272024 - 5]
®  Document de tranzit N
1234567690 JohnDoe  21/03/2024 01:07:42 110412024 15 MD302000  21/03/2024 -
B CautreTranzt D030 T1 1234567690 JohnDoe  27/03/2024 16:49: 2710372024 16:51 24MD302000000003J0  MD302000  27/03/2024 -
I
S Cautare ATR-un D303000 T4 1017611006692 GHERCIU  Z7T/03/2024 14:10:34 2710312024 14.12:36 24MD30200000000101  MD302000  27/03/2024 -
NICGLAI
[ Chutare ARRun 10303000 T1 1234567690 JohnDoe  21/03/2024 12:1921 2510312024 15:04:19 24MD302000000022J0  MD302000 2110312024 - B
0303000 T 1234567690 johnDoe  21/03/2024 12:19:23 221032024 1 ] 24MD30200000002309  MD302000  21/03/2024 -
£ wotficare ce sosie
1234567690 JohnDoe  21/03/2024 12:19:24 MD302000  21/03/2024 -
#  Ciutare AXR-ur
1234567690 JonDos 210312024 12:19:20 211C - B
2 Divenisment de tranzit v
1234567890 JohnDoe  21/03/2024 01:04:51 MD302000  21/03/2024 -
| Cercetars document v D030 T1 1234567890 JohnDoe  21/03/2024 24:18:44 210312024 24 24MD30200 MD302000  21/03/2024 CovtsReleased [
—
& Aplcatie de Garaniiz v e

Figura 6 - Sosire acceptatd

e Functionarul vamal de la destinatie evalueaza rezultatele riscului si decide sa nu controleze
circulatia sau controleaza circulatia si introduce rezultatele satisfacatoare/nesatisfacatoare

ale controalelor.

e Biroul de destinatie va efectua, de asemenea, in mod independent, propria analiza de risc,
chiar daca aceasta a fost executatd automat atunci cand se primeste "inregistrarea anticipata

a sosirii".

e Agentul vamal va declansa analize de risc la destinatie (figura 7) utilizand optiunea de
meniu "Actiunile" "Decizie de control".
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Figura 7 — Decizie de control

e (Cand este selectatd optiunea de meniu "Decizie de control", atunci miscarea de tranzit

asteaptd decizia de control (Figura 8), iar starea miscarii este "Tranzitul a fost selectat
pentru control™ (Figura 9).
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Figura 9 — Statut Decizie de control

1. Folosind optiunea de meniu "Decizie de control" (figura 10), functionarul vamal de la
biroul de destinatie va introduce detalii despre decizia sa de control.
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F  Tranzitnou | 1. Document de insotire a tranzitulu l

Figura 10 — Decizia de control

e Atunci cand se selecteaza optiunea de meniu "Decizie de control", se completeaza detaliile
privind controalele efectuate (de exemplu, codul rezultatului controlului, orice observatie
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legatd de control). In cazul in care functionarul vamal selecteaza "Decizia de a nu efectua

niciun control", se completeaza automat codul rezultatului controlului "A2 — Considerat
satisfacator".
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Figura 11 — Decizie pentru lipsa controlului
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e Pentru finalizarea regimului vamal la destinatie este necesar ca functionarul vamal sa
efectueze controlul utilizdnd optiunea de meniu "Trimiteti decizia" (figura 12) si sa
prezinte rezultatele controlului.

o S
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Figura 12 - Trimiterea deciziei

e Atunci cand se efectueaza controale vamale, biroul vamal de plecare este informat automat
cu privire la "Destination Control Results".

e Atunci cand functionarul vamal de la destinatie decide sa efectueze controale (examinare
documentara sau fizicd), va fi selectata optiunea "Decision for control" (figura 13).
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Figura 13 — Decizia de control

e Dupa selectarea deciziei de control si completarea detaliilor suplimentare in caseta de text,
functionarul vamal va selecta optiunea de meniu "Rezultate de control" (figura 14) pentru
a alege codul corespunzator pentru controalele efectuate.
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Figura 14 - Rezultatul controlului

e Functionarii vamali de la destinatie pot alege codul rezultatului controlului (figura 15) care
indica rezultate satisfacatoare ale controlului (si anume, "A1" sau "A2" sau "AS5") sau
rezultate nesatisfacatoare ale controlului (si anume, "B1"). Cand este selectat codul
rezultatului controlului, atunci din meniul "Actiunile" este selectata optiunea "Trimitere
rezultat" (Figura 16).

Statutul circulatiei de tranzit la biroul vamal de destinatie va fi setat la "Marfuri cérora li s-

a acordat liberul de vama". Operatorul de la destinatie va fi informat ca procedura de tranzit
(NCTS) s-a incheiat.
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Republicii Moldova
Figura 15 - Selectarea codului rezultatului controlului
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Graficul 16 - Transmiterea rezultatelor controlului
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Detalii privind rezultatele controalelor si riscurile pot fi gésite in fila "Rezultate control si risc" din
documentul electronic de tranzit (figura 17). Biroul vamal de destinatie va avea optiunea de a
vizualiza detaliile de control legate numai de biroul de destinatie, in timp ce toate detaliile privind
controalele la plecare si la destinatie pot fi vizualizate de functionarii de la biroul vamal de plecare.

24 Serviciul Vamal
" 21 Republicii Moldova | CDS

e [IE015] - Document de insotire a tranzitului | 24MD000000000003J0 @ Actiunile

agina principald
8 Loculdemunch v
REZULTATE CONTROL §1 RISC

A »
«

000000

Implementat de UNCTAD/DTL/ASYCUDA

Serviciul Vamal al Republicii Moldova © 2024 — SVM CDS.

Figura 17 - Vizualizarea detaliilor rezultatelor controalelor

e Ofiterul vamal poate constata discrepante si codul rezultatului controlului care va fi utilizat

este "A5 — Discrepante”. In acest caz, marfurilor li se poate acorda partial liberul de vama
sau nu li se poate acorda liberul de vama (figura 18). Date suplimentare despre amenzi pot

fi completate in acest ecran.
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° AAR[IE001]: Control Reslts © Actiune
Tranzite NCTS Document de tranzit Cdutare Tranzit Rezultate de control 24MD 0
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Figura 18 - Discrepante

Atunci cand biroul vamal de plecare primeste mesajul "Rezultatele controlului la destinatie" cu
codul satisfacator al rezultatului controlului (si anume "A1" sau "A2" sau "A5"), statutul deplasarii
este setat la "Miscare anulata".

Biroul de plecare trimite mesajul "Notificare de anulare™ titularului regimului de tranzit care se
incheie aici.

5. Deviere la biroul de destinatie

Devierea la biroul vamal de destinatie are loc atunci cand sosirea transportului este raportata la un
birou de destinatie nedeclarat (denumit birou de destinatie efectiv) unde circulatia de tranzit va fi
anulata.

Atunci cand circulatia de tranzit ajunge la biroul de destinatie efectiv, atunci functionarii vamali
nu vor avea Aviz de sosire anticipatd pentru acea miscare de tranzit, astfel incat aceasta inregistrare
ar trebui solicitata de la biroul de plecare. Statutul deplasarii la biroul efectiv de destinatie este setat
la "AAR solicitat".

NCTS instructiuni MD - NCTS IMPLIMENTAREA iN SISV SB-023763-TLBB

16



UNIUNEA EUROPEANA PENTRU
REPUBLICA MOLDOVA

Biroul vamal de plecare raspunde cu raspunsul pozitiv "Anticipated Arrival Record Response",
care contine informatiile privind deplasarea si care Tnseamna, de asemenea, ca devierea cétre acest
birou de destinatie efectiv este acceptatd. Dupa aceasta etapa, procedura de tranzit va continua ca
de obicei la biroul de destinatie.

Detaliile privind biroul de destinatie sunt vizibile in documentul de tranzit electronic din sectiunea
"10- Notificare de Sosire" (figura 19).

2 Serviciul vamal
al Republicii Moldova | CDS
= :} o AAR [IE001 ]: Document de insotire a franzitului @ actuniie ¥ = O °
anzite NCTS | Documentde tranzit | Cautare Tranzit | Vizuaizare / 24MD30200000001810
3. Detinatorul procedurii de tranzit v oA
8. Tari 5i Birouri Vamale -
Rg— . Q
| 7. Consignatii Proprii v
®  TenzeNCTS ~
| 8 Consignatie v =
W Document de tranzit ~
| 9. Documente vol"
c T
10 Notificare de Sosire A T
=1 —
3 Simplific iroul Vamal de Destinatie Re ata
n e it No No MD303000 | GIURGIULESTI2 2710312024 16:01:66
2 (PVFLrutier)
itz AXR-
" 0312024 16:01:56
®  Div wanzit -

441 PROBEST SPORT MANAGEMENT SR.L

CHISINAU CENTRU

implementat de UNCTADIDTL/ASYCUDA

Figura 18— Detalii privind notificarea sosirii

Exista cazuri In care devierea catre biroul de destinatie real ar putea fi respinsa de biroul de plecare
(de exemplu, miscarea a fost deja invalidata).

Nota:

O deviere internationala are loc atunci cand marfurile sunt prezentate intr-o alta tara decdt tara
biroului de destinatie "declarat”. O deviere de la ruta nationala are loc atunci cand marfurile sunt
prezentate in tara biroului de destinatie "declarat”, dar intr-un alt birou vamal decat cel
"declarat”.

NCTS instructiuni MD - NCTS IMPLIMENTAREA iN SISV SB-023763-TLBB
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6. Inregistrarea incidentelor

Miscarile de tranzit in drumul lor de la plecare la biroul de destinatie se pot confrunta cu evenimente
neprevazute. Aceste evenimente ar putea duce la optiunea in care marfurile trebuie transbordate
sau bunurile trebuie distruse. Inregistrarea acestor evenimente, de ex. incidente pe traseu, se poate
face in NCTS la cel mai apropiat birou vamal folosind optiunea pentru "Notificarea sosirii*. Este

selectatd optiunea "Trimitere notificare sosire", apoi "Indicator de incident" trebuie completata cu
"Yes — 1" (figura 20).

* = Serviciul Vamal
.

al Republicii Moldova

o [IE007] Submit Arrival Notification

@ Actiunile ||

Tranzite NCTS / Document de tranzit Céutare Tranzit / Notificare sosire / 24MD000000000002J0

) IRN = Procedura Simplificatd *  Indicator de Incident = Biroul Vamal de Destinatie Real =
% Loculdemunca v -

* Pagina principald 1. Operatiune de tranzit
‘ (-]
| Jo  -Jlm -

ES Deciziile Vamale v

®  Tranzite NCTS ~ O Resetati A

L) Document de tranzit ~ [

F  Tranzitnou

B CAutare Tranzit [ ‘ [ ‘

& Cautare ATR-uri
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(8 Cautare AAR-uri .

| -] - |
# Nofificare de sosire

W&  Chutare AXR-uri

Serviciul Vamal al Republicii Moldova © 2024 — SVM CDS Implementat de UNCTAD/DTL/ASYCUDA

Figure 19 - Incident

Cand semnalizarea incidentului este setatd la "Da", atunci trebuie completate detaliile legate de
incident. Datele se referd la Codul incidentului, locatia marfurilor (unde s-a intamplat incidentul),
starea echipamentului de transport etc. (Figura 21).
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Figura 20 privind incidentele

Datele privind incidentele pot fi vizualizate prin documentul de tranzit din fila "Incident™ (figura
22). Datele aferente pot fi vizualizate de birourile implicate in regimul de tranzit (figura 23).
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Figura 21 datelor privind incidentele
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Figura 22 - Detalii despre incident
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