




Operator Economic Autorizat (AEO) este un statut acordat „

economic autorizat” operatorul economic care este rezident al 



c

Orice operator economic care manifestă interes în obținerea statutului de 
AEO poate depune solicitarea în două moduri:

a) la Serviciul Vamal (copie);
b) online (la adresa de e-mail – vama@customs.gov.md, în viitor IS e-AEO)

Primul pas pentru demararea acestei proceduri constă în completarea 
detaliată a anexei nr.1 (formular de cerere) și anexei nr.2 (chestionar de 
autoevaluare), făcând întotdeauna referire la notele explicative de la final
și ținând seama de fiecare secțiune.
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O cerere de acordare a statutului de AEO

1. Lipsa datoriilor faţă de bugetul public naţional;

2. Conformitate - pe parcursul ultimilor 3 ani, solicitantul (operatorul economic), 
Administratorul, persoana în calitate de angajat responsabil de afacerile vamale ale 
solicitantului, nu a comis încălcări grave sau repetate ale legislației vamale și fiscale și 
nu a comis infracțiuni în activitatea sa economică;

3. Solicitantul are un sistem eficient de gestionare a evidențelor comerciale și de 
transport – dă dovadă de un nivel ridicat de control al circulației mărfurilor prin 
intermediul unui sistem care gestionează evidența comercială și, după caz, evidența 
transportului, care permite efectuarea unor controale vamale adecvate;

4. Solicitantul demonstrează solvabilitatea sa financiară prezentând 
rapoartele financiare din ultimii 3 ani;

5. Îndeplinește standardele practice de 
competențe sau calificări profesionale 
(relevant pentru AEO-C);

6. Îndeplinește standardele de securitate
și siguranță-relevant pentru AEO-S; 



Resurse umane;

Autorizația AEO va fi revocată în următoarele cazuri:

a) AEO cu autorizație suspendată nu a întreprins măsurile necesare și nu a 
înlăturat deficiențele constatate, în vederea respectării criteriilor, înainte de 
expirarea termenului de suspendare;

b) AEO a încălcat legislația vamală, iar sancțiunea aplicată a devenit 
irevocabilă conform procedurilor legale. În acest caz, excepțiile și 
considerentele prevăzute la art. 1953 alineatul (1) litera 3) din Codul vamal al 
Republicii Moldova se aplică în mod
corespunzător;

c) la cererea AEO;

d) în cazul în care AEO utilizează sigla
după suspendarea autorizației AEO.

Sistem IT/CCTV;










